Protocol tijdelijke camerabewaking Stieltjesweg Arnhem
Startdatum 28 oktober 2024

1. Inleiding

In dit protocol wordt beschreven hoe de praktische uitvoering van de camerabewaking in de
Stieltjesweg in Arnhem vormgegeven is. Tijdens de bestuursvergadering van de Stichting
Arnhemse Bedrijventerreinen (vanaf nu te noemen: StAB) is op 30 november 2023 besloten
tot aanschaf en ingebruikstelling van cameratoezicht in de genoemde straat. Het protocol is
opgesteld om de privacy van de bezoekers, passanten en gebruikers van de Stieltjesweg te
waarborgen.

Het cameratoezicht, welke vormgegeven is middels montage van diverse camera’s aan
verschillende bedrijfspanden, geschiedt onder de verantwoordelijkheid van het bestuur van
StAB.

2. Doelstelling

StAB behartigt de belangen van de ondernemers op de zeven open bedrijventerreinen in
Arnhem en zorgt daar voor de collectieve beveiliging in de avonden, nachten en weekend. In
de afgelopen jaren is duidelijk geworden dat er regelmatig sprake is van diefstal, vernieling
van eigendommen van bedrijven of aan panden / voertuigen van bedrijven en haar
medewerkers/bezoekers en vindt er ondermijnende / georganiseerde criminaliteit plaats.
Het beschermen en beveiligen van eigendommen en personeel is dan ook de doelstelling
van het cameratoezicht. Gekozen is om een pilot te starten op het bedrijventerrein het
Broek, in de straat Stieltjesweg.

Daarnaast is in sommige straten sprake van een verminderd gevoel van veiligheid wat door
ondernemers kenbaar gemaakt is aan bestuursleden van StAB. Wij verwachten dat, door de
preventieve werking die er vanuit gaat, rust en een gevoel van veiligheid gecreéerd wordt
onder de ondernemers, bezoekers en passanten.

Tot slot zal het cameratoezicht in geval van incidenten / strafbare feiten mogelijk
duidelijkheid geven over wat er gebeurd is. Bij constatering van een strafbaar feit worden de
beelden dan ook overgedragen aan of kunnen gevorderd worden door het Openbaar
Ministerie.

Concreet wordt het cameratoezichtsysteem dus ingezet voor:
e Het beschermen van eigendommen en personeel;

e Het voorkomen/minimaliseren van criminele activiteiten zoals diefstal, inbraak,
brandstichting);

e Het voorkomen/minimaliseren van overlast, vernieling en vandalisme;

e Het verhogen van het algemene leefbaarheids- en veiligheidsgevoel van de
ondernemers, bezoekers, klanten en passanten;

e Het ondersteunen van private- en strafrechtelijke procedures.
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De duur van de inzet is in eerste instantie 12 maanden waarna de inzet verlengd kan worden
bij een positieve evaluatie vanuit StAB met de betrokken ondernemers.

3. Privacy

StAB is zich bewust van de inbreuk die cameratoezicht kan maken op de privacy van
personen die zich in het gebied begeven. Om die reden worden de camera’s zo
gepositioneerd dat met name het eigen terrein en het pand in beeld zijn en de toegang
daartoe. De openbare weg wordt, daar waar dit noodzakelijk is om zicht te krijgen op wie
het pand / terrein betreedt meegenomen, maar dit wordt tot een minimum beperkt.
Eventuele ramen, deuren, tuinen van tegenoverliggende / aanliggende panden worden
vanzelfsprekend voorzien van een privacymask.

De beelden wordt digitaal vastgelegd en valt daarmee onder persoonsregistratie in de zin
van de wet. De inzet van de camera’s vereist dan ook een integer gebruik en een uiterste
bescherming van de privacy. De opgenomen beelden zullen op geen enkele wijze openbaar
worden gemaakt.

4. Wettelijke grondslag

Op cameratoezicht is de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) van toepassing.
Het betreft een wettelijk voorschrift in de zin van artikel 6, lid 1, onder c AVG en een
gerechtvaardigd belang op grond van artikel 6, lid 1, onder f AVG;

StAB heeft een verwerkingsregister en een privacy protocol opgesteld. Beiden zijn via de
website van StAB in te zien.

5 DPIA
Alvorens cameratoezicht te plaatsen, wordt een DPIA opgesteld conform artikel 35 van de
AVG.

6. Kenbaarheid cameratoezicht
De duidelijk zichtbare camera’s zijn 24 uur per dag, 365 dagen per jaar, aan en nemen alle
beelden op.

Het gebruik van cameratoezicht door StAB, bij de bedrijven waar camera’s opgehangen zijn,
is kenbaar gemaakt door bordjes / stickers bij de camera, aan toegangshekken en aan
panden. Daarnaast worden omliggende bedrijven in de straat geinformeerd.

7. Procedure en bevoegdheden
De beelden worden niet live uitgekeken, maar slechts teruggekeken indien daar aanleiding
toe is. In onderstaande gevallen worden de beelden bekeken en veiliggesteld voor
onderzoek:

e Indien er een overtreding / strafbaar feit heeft plaatsgevonden;

e Indien er overlast heeft plaatsgevonden in de nabijheid van een pand.
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De toegang tot de beelden is beperkt tot drie personen, twee personen die StAB
vertegenwoordigen en één persoon werkzaam bij de leverancier die het camerasysteem
levert en onderhoud. Er vindt logging plaats zodat altijd te achterhalen is wie ingelogd heeft,
wie beelden heeft bekeken en welke beelden zijn veilig gesteld.

Het leveren van beelden aan politie/justitie vindt pas plaats na ontvangst van de schriftelijke
vordering daartoe door de Officier van Justitie.

8. Apparatuur en beveiliging

StAB neemt passende en organisatorische maatregelen om de persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies of onrechtmatige verwerking. De opslag van de beelden vindt lokaal
plaats bij de betreffende bedrijven op een fysiek afgesloten plek. De data is. Via een
internetverbinding kan vanaf een andere locatie middels een beveiligde verbinding het
camerasysteem benaderd worden. Dit kan slechts door geautoriseerde personen gedaan
worden en werkt middels 2 factor authenticatie.

9. Inzagerecht / recht op vergetelheid

ledereen die gefilmd wordt, heeft recht op inzage in de beelden. Om dit recht uit te oefenen
volstaat een gemotiveerd verzoek aan het bestuur van StAB waarin de aanvraag het tijdstip
en de tijdsduur aangeeft van de beelden (met een maximum van 15 minuten tussen begin
en einde van de tijdsduur). Er kan slechts gebruik gemaakt worden van dit recht als het gaat
om opgenomen beelden van de persoon zelf dan wel het voertuig van deze persoon.

De beelden worden na vertoon van geldige legitimatie overgedragen. De persoon die het
beeldmateriaal ontvangt, tekent voor ontvangst en voor het integer gebruik.

StAB werkt mee aan een verzoek van een betrokkene om gegevens te wissen, tenzij deze
beelden noodzakelijk zijn voor het beoogde doel. De gegevens worden gewist als de
persoonsgegevens niet langer noodzakelijk zijn voor het doel, de betrokkene bezwaar
maakt, de gegevens onrechtmatig zijn verwerkt en de termijn van 28 dagen is verstreken

Voor zowel het inzagerecht als het recht op vergetelheid kan een verzoek worden ingediend
bij info@stab-arnhem.nl.

10. Bewaarduur
De beelden worden maximaal 28 dagen bewaard. Daarna worden de beelden gewist.

11. Datalek

StAB zal, indien zij een datalek constateert, dit zo snel als mogelijk melden bij de Autoriteit
Persoonsgegevens. StAB zal meewerken aan het adequaat informeren van de betrokkenen
en/of toezichthoudende instanties en zich beschikbaar houden voor overleg.
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